Qualitat. Individge
Fir Daten, die bewegen

Account Manager (m/w/d)

Was dich bei uns erwartet:

Fir unsere Kundenbetreuung suchen wir ab sofort einen motivierten Account Manager (m/w/d), der
unser Team unterstitzt. In dieser Position Ubernimmst du die eigenstdndige Betreuung eines
Kundenstamms und bist hauptséachlich fur die Kundenkommunikation und -bindung verantwortlich.
Neben deiner ausgepragten Kommunikationsfahigkeit solltest du in der Lage sein, Analysereports
und Prasentationen zu erstellen. Dein Fokus liegt jedoch auf der individuellen Betreuung der Kunden,
wobei deine Persdnlichkeit den entscheidenden Unterschied ausmacht.

Die Aufgaben des Account Managers beinhalten zudem die Durchfiihrung von Kundenschulungen
und Produktprasentationen. Eine Voraussetzung daflr ist die Einarbeitung oder Erweiterung deiner
Kenntnisse in die kundenspezifischen Analysemdglichkeiten unserer firmeneigenen Software sowie
anderer Dienstleistungen von Management Services.

Neben der Mitarbeit an Kundenprojekten bist du auch in die Vorstellung unserer Dienstleistungen
beim Kunden eingebunden und tragst zur strategischen Ausrichtung bei.

Wenn dich die vielfaltigen Aufgaben in der Kundenbetreuung ansprechen, freuen wir uns darauf, von
dir zu horen.

Was du mitbringen solltest:

e Kaufmannische oder technische Ausbildung/Studium

e Ausgepragtes Zahlenverstandnis, bevorzugt mit Statistik- und/oder Datenbankkenntnissen

e Sprach- und Prasentationsvermogen mit verhandlungssicheren Deutschkenntnissen, sehr gute
Englischkenntnisse sind von Vorteil

e Teamplayer-Mentalitat und einen ausgepragten Dienstleitungsgedanken

¢ Flexibilitdt und Reisebereitschaft

¢ Verhandlungsgeschick, Problemlésefahigkeit und Qualitatsbewusstsein

Was wir dir bieten:

e 35-Stunden-Woche mit flexiblen Arbeitszeitmodellen und flexibler Urlaubsplanung

e Abwechslungsreiches Aufgabengebiet mit hoher Eigenverantwortung

e Wertschatzende Unternehmenskultur mit flacher Hierarchie in einem motivierenden Team

e Planbares mobiles Arbeiten und freie Arbeitsgestaltung

Raum fir Deine personliche Entwicklung mit langfristiger, beruflicher Perspektive

Umfangreiche Weiterbildungsangebote, z. B. Englisch-Kurse wahrend der Arbeitszeit

13. Gehalt, BusinessBike, Jobticket, Kita-Zuschuss, Kooperation zum regionalen Sportstudio uvm.



Jetzt bewerben

Wie wir deine Bewerbungsdaten verarbeiten, kannst du in unseren Datenschutzhinweisen nachlesen.
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